BUYER PERSONA!

La persona

¢Cual es su empresa?

¢Cual es su sector?

¢Cual es su cargo?

¢Cual es su area de trabajo?

¢Cuanta gente depende de ella?

Sus objetivos

¢Qué valores persigue?
;Qué le mueve al cambio?
¢Qué problemas presenta ese cambio?

¢A quién debe convencer?

Sus necesidades

¢En qué fase del proceso de compra interviene?
¢Qué informacién necesita?
¢Qué preguntas va a realizarse?

¢Cuanto tiempo tiene?
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El contenido

¢;Doénde busca informacién?

¢Qué keywords le interesan?

;Quiénes son sus referentes?

;Qué contenido le resulta mas cémodo?

¢Qué mensajes llaman su atencién?



